
Od czego zacząć?

P R Z E D  W I Z Y TĄ

Co zabrać do USC, ZUS, notariusza, banku
Każda instytucja w jednym miejscu: co tam załatwiasz, co mieć przy sobie, jak, ile to

trwa i ile kosztuje.

Urząd Stanu Cywilnego

Akt zgonu, odpisy, transkrypcja aktu zagranicznego.

Zgłoszenie automatycznie wymeldowuje i unieważnia

dowód.

ZABIERZ karta zgonu, dowód zmarłego, Twój dowód

JAK osobiście / ePUAP (odpisy)

CZAS od ręki

KOSZT 0 zł, odpis 22 zł

ZUS / KRUS

Zasiłek pogrzebowy (Z-12), renta rodzinna (ERR),

niezrealizowane świadczenie (ENS), subkonto.

ZABIERZ akt zgonu, rachunki, dokument

pokrewieństwa

JAK PUE ZUS / osobiście

CZAS do 30 dni

KOSZT 0 zł

Zakład pogrzebowy

Transport, pogrzeb, często USC i Z-12 w Twoim imieniu.

ZABIERZ karta zgonu, dowód zmarłego, ubranie

JAK całodobowy telefon

CZAS 1–3 dni

KOSZT 6–12 tys. zł

Zarząd cmentarza / parafia

Miejsce pochówku, prawo do grobu, dochówek,

ceremonia.

ZABIERZ akt zgonu, dokument opłaty za grób

JAK osobiście

CZAS od ręki

KOSZT zależnie od cmentarza

Notariusz

Akt poświadczenia dziedziczenia, odrzucenie spadku,

dział spadku, sprawdzenie NORT.

ZABIERZ akt zgonu, akty stanu cywilnego, PESEL

zmarłego, testament

JAK osobiście

CZAS 1–2 wizyty

KOSZT od ok. 50 zł do kilkuset zł

Sąd rejonowy (wydział cywilny / rodzinny)

Stwierdzenie nabycia spadku, zgoda na odrzucenie w

imieniu dziecka, dział spadku, testament własnoręczny.

ZABIERZ wniosek, akt zgonu, akty stanu cywilnego

JAK pocztą / biuro podawcze

CZAS kilka miesięcy

KOSZT 100–500 zł



Urząd skarbowy

SD-Z2 (zwolnienie), SD-3, PIT za zmarłego.

ZABIERZ postanowienie / APD, wykaz majątku

JAK e-Urząd Skarbowy

CZAS —

KOSZT 0 zł

Bank / SKOK

Blokada konta, zwrot kosztów pogrzebu z rachunku,

dyspozycja wkładem, Centralna Informacja o

rachunkach.

ZABIERZ akt zgonu, rachunki za pogrzeb, tytuł prawny

do spadku

JAK oddział

CZAS od ręki / 30 dni

KOSZT 0 zł, CI ok. 20–30 zł

Ubezpieczyciel

Polisa na życie, ubezpieczenie kredytu, OC i AC

samochodu.

ZABIERZ akt zgonu, karta zgonu, polisa

JAK online / infolinia

CZAS 30 dni od kompletu

KOSZT 0 zł

Pracodawca zmarłego

Odprawa pośmiertna, zaległe wynagrodzenie,

ekwiwalent za urlop, polisa grupowa, PPK.

ZABIERZ akt zgonu, dokument pokrewieństwa

JAK kadry

CZAS z najbliższą wypłatą

KOSZT —

Operatorzy, dostawcy energii, spółdzielnia

Rozwiązanie lub cesja umów, zmiana płatnika.

ZABIERZ akt zgonu, numer umowy / licznika

JAK pismo / BOK

CZAS do 30 dni

KOSZT 0 zł, bez kar

Sąd wieczystoksięgowy, starostwo, CEIDG

Wpis do księgi wieczystej, przerejestrowanie auta, zarząd

sukcesyjny lub zamknięcie firmy.

ZABIERZ postanowienie / APD, dowód rejestracyjny

JAK osobiście / biznes.gov.pl

CZAS tygodnie

KOSZT KW 150 zł

MOPS / GOPS

Zasiłek celowy na pogrzeb, pogrzeb na koszt gminy.

ZABIERZ akt zgonu, dokument dochodów

JAK osobiście

CZAS do 30 dni

KOSZT 0 zł

Rzecznik Finansowy / rzecznik
konsumentów

Gdy bank, ubezpieczyciel lub operator odmawia albo

żąda za dużo.

ZABIERZ korespondencja, odmowa

JAK online

CZAS tygodnie

KOSZT 0 zł

Bezpłatna pomoc prawna w gminie

Porada prawnika lub doradcy dla każdego, kto złoży

oświadczenie o niemożności opłacenia porady.

ZABIERZ oświadczenie (na miejscu)

JAK zapisy telefoniczne

CZAS kilka dni

KOSZT 0 zł
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